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SEDE ESTACICE PUE, Tour rápido. 
 

La web de fácil manejo le permite consultar el estado de sus expedientes y mantener los 

históricos de los mismos, y controlar de forma rápida las conversaciones con el S. I SOIVRE a 

través de InfoOper.  

URL de entrada: https://comercio.serviciosmin.gob.es/Estacice-Pue-Sede 

Para ser usuario de la SEDE debe estar dado de alta en ESTACICE. Puede pedir el acceso al 

Servicio de Inspección SOIVRE de la Dirección Territorial o Provincial de Comercio más cercana. 

Deberá acceder con un certificado electrónico en que conste el mismo NIF con el que den de 

alta al usuario en ESTACICE. 

 

En la primera pantalla podrán ver información o noticias de interés. 

Además, se puede acceder a un menú sencillo con tres opciones en la parte superior derecha 

de la pantalla: 

 

 

1. Inicio con noticias y manuales 
2. Solicitudes con búsqueda avanzada o simple, y un sistema de búsqueda por filtros. 

La búsqueda simple sólo permite consultar por los identificativos de la solicitud o 

expediente: 

 

 

https://comercio.serviciosmin.gob.es/Estacice-Pue-Sede
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La búsqueda avanzada permite cruzar varios datos para concretar la consulta. 

Para acceder a ella debe utilizar el botón  

Se puede concretar más en la búsqueda utilizando todos los campos que se muestran en la 

pantalla avanzada. 

  

 

En un listado de respuesta a una consulta, la información que se le muestra se ordena en 

primer lugar por MRN del PDI, PDC, DUA o DVD o Z, de modo que bajo estos datos se anidan 

todos los datos de expedientes SOIVRE ligados a ese Documento aduanero. 

 

Dentro de estos datos iniciales verá: 

 

Una vez encontrado un expediente, se puede entrar en el detalle del mismo en el 

hipervínculo del nº de solicitud, se accede así al visor del expediente. 

Visor del expediente  

Dentro del visor se muestra la información de cabecera:  

 

Y debajo se divide la información en varias pestañas, Para poder ver toda la información 

debe navegar entre ellas. 
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Y ver el detalle de la cabecera: 

 

De la línea: 

 

O del certificado, pudiendo bajar copia firmada en pdf del mismo. Y generar una versión 

firmada digitalmente, si lo requiere y no aparece como tal. 

 

 

 

O del historial del expediente 

 

 

O ver los mensajes intercambiados en InfoOper con el inspector actuante 
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3. Utilidades. Se proporcionan enlaces por los que se accede a: 

 

 
- Acceso a DOCUCICE externo: 

 
 

- listado de Taric de productos en control SOIVRE: 

 
 

 

- ayuda para los diferentes trámites en el PUE ROHS y COM. Se conecta con los 
enlaces correspondientes de los formularios del PUE de la AEAT. 
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Y se incluyen en el apartado “Contactos con VUA en AEAT”, los enlaces principales de 

AEAT para verificar resultados y detalles de expedientes en el PUE. 

 

 

 

- manuales y guías 

-  
 

Madrid septiembre de 2024 


